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PRESSEMITTEILUNG

BEST-REISEN: Geschéaftsentwicklung
im Berichtsjahr 2020/21 positiv

- Mehr als 40 neue Mitglieder
- Zwei Aufsichtsratsmitglieder und drei Beirate wiedergewahlt

Filderstadt, 12. Mai 2022. Startschuss flr das Jahr der Begegnungen: Nach zweieinhalb
Jahren trafen sich die Aktionare der BEST-RMG Reisen Management AG (BEST-REISEN) auf
der Hauptversammlung am 11. Mai 2022 in Stuttgart erstmals wieder personlich. Erneut blickten
die Teilnehmerinnen und Teilnehmer auf ein schwieriges Geschaftsjahr zurtick. ,Der zweite
Lockdown in Deutschland im November 2020, der mit mehreren Verscharfungen bis Mai
vergangenen Jahres andauerte, machte ein wirtschaftliches Reisegeschéft tiber sieben Monate
hinweg schlicht unmdglich“, so Cornelius Meyer, Vorstand Marketing und Vertrieb bei BEST-
REISEN, im Bericht des Vorstandes an die Mitglieder. In diesen Krisenzeiten habe sich die
Kooperation als starker Partner positioniert und konnte in den vergangenen zwei Jahren die
Mitgliederzahlen stetig steigern. Cornelius Meyer: ,Mit mehr als 40 neuen Agenturen liegen wir
an der Spitze der Vertriebsorganisationen. Dabei sind wir die einzige Organisation, die wachst,
ohne aktive Akquisition zu betreiben. Aktuell stehen wir damit bei 634 Mitgliedern.*

Digitalstrategie zeigt Wirkung

Die BEST-REISEN-Kooperation hat die Pandemie-Zeit zum kontinuierlichen Ausbau ihrer
Digitalstrategie mit BEST-Connect genutzt. Mit Hilfe dieses digitalen Begleiters setzten sich die
Nutzer im abgeschlossenen Geschaftsjahr mit einem lUber 28 Prozent besseren Ergebnis vom
deutschen Reiseburodurchschnitt ab. ,Eine proaktive 24/7-Beziehung zwischen Kunden und
Reiseblro, die signifikante Sichtbarkeit im Netz, zuséatzliche Onlinebuchungen und die
Optimierung der Conversion-Rate sind Grundpfeiler des Tools und seiner Leistungsvorteile®,
erklart Frank Winkler, Vorstand IT und Finanzen bei BEST-REISEN. Jetzt gehe es weiterhin
darum, die Kundenansprache zu verfeinern und Zusatzertrage zu generieren.

Insgesamt lagen die Buchungszahlen im abgeschlossenen Geschéftsjahr bei 30 Prozent der
Vorkrisenjahre. Die Hauptversammlung folgte auf der Basis der Geschaftsberichte dem
Vorschlag von Vorstand und Aufsichtsrat und stimmte der Aussetzung der Jahresdividende zu.

Aufsichtsrats-Wahlen

Waéhrend der Hauptversammlung fanden turnusgemalf3 Wabhlen fiir Aufsichtsratspositionen statt.
Heike Schiller-Balzer, Reisebiro Schiller-Reisen in Weinstadt-Endersbach, wurde als
stellvertretende  Aufsichtsratsvorsitzende wiedergewdahlt. Ebenfalls als Mitglied des
Aufsichtsrates bestatigt wurde Gaby Jordan, Reisebiiro Jordan Reisen und Meer in Asperg.
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Beirats-Wahlen

Ebenfalls turnusgemald fanden wahrend der Hauptversammlung Beiratswahlen statt.
Wiedergewéhlt wurden fur die Region 01 Mattthias Sworowski, Reiseverkehrskaufmann aus
Augsburg, fur die Region 02 Stella Berlinski, Reiseverkehrskauffrau aus Grafenwohr, und fir
die Region 04 Birger Bahr, Betriebswirt aus Esslingen.

Uber BEST-REISEN: BEST-REISEN ist eine Vertriebskooperation, die ausschlieRlich Reisebiiros gehort. Sie
vereint vor allem leistungsstarke, inhabergefihrte Reisebiros, die sich durch eine ausgepragte
Dienstleistungsqualitat sowie einen besonders qualifizierten Beratungsservice auszeichnen. Heute zahlt BEST-
REISEN AG mit Hauptsitz in Filderstadt bei Stuttgart rund 634 Mitglieds-Reisebiiros. BEST-REISEN hat eine
Doppelspitze: Vorstand Finanzen & IT ist Frank Winkler, Vorstand fir Marketing & Vertrieb ist Cornelius Meyer.
Aufsichtsratsvorsitzende ist Antje Landwehr.
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